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DEPENDENCIA: SECRETARIA
ASUNTO: EL QUE SE INDIQUE

SECRETARIA
FRACCION LIV
INFORMACION UTIL O RELEVANTE

En este apartado se presenta informacién sobre los servicios al publico que cuenta
la secretaria Municipal del H. Ayuntamiento de Zaragoza, Veracruz, con la
finalidad de responder las dudas del publico en general al solicitar un documento y
asi dar un buen servicio a los ciudadanos,

Las personas acuden al departamento de la Secretaria del H. Ayuntamiento a
solicitar alguna constancia o certificacion que asi lo requiera o solicite.

¢cuales son los requisitos?

como requisito se le solicita la credencial o Curp de la persona para poder llenar y
elaborar dicho documento.

¢tiempo que tarda para expedir el documento?

Se entregan el mismo dia que lo solicite con un tiempo maximo de 30 minutos.
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